Совет общественных организаций по защите прав пациентов при Федеральной службе по надзору в сфере здравоохранения по Тюменской области, Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре и Ямало-Ненецкому автономному округу (далее –Совет)
Отчет об исполнении плана на 2018 год 

	№ п/п


	Вопросы, включенные в план 
	Срок рассмотрения 
	Отчет об исполнении

	1
	Анализ обращений граждан по вопросам медицинской и лекарственной помощи за 2017 год.
	1 квартал 2018
	Протокол заседания Совета от 21.03.2018. Решения:

Принять к сведению информацию. Разместить доклады на сайте Территориального органа Росздравнадзора по Тюменской области, Ханты-Мансийскому автономному округу-Югре и Ямало-Ненецкому автономному округу http://72reg.roszdravnadzor.ru/about/protection


	2
	Решение актуальных вопросов оказания медицинской и лекарственной помощи ревматологическим больным. Контроль исполнения решения Совета от 29.06.2017.
	2 квартал 2018
	Протокол заседания Совета от 28.06.2018. 

	3
	Решение актуальных вопросов оказания медицинской и лекарственной помощи, обеспечения техническими средствами реабилитации больным муковисцидозом (меры по предотвращению перекрестного инфицирования при лечении в стационарных условиях, лекарственное обеспечение, наблюдение по месту жительства, обследование перед МСЭ при прохождении переосвидетельствования, расширение перечня средств реабилитации и т.д.). Контроль исполнения решения Совета от 29.06.2017.
	2 квартал 2018
	Протокол заседания Совета от 28.06.2018. 

	4
	Решение вопроса оказания медицинской помощи больным вирусным гепатитом (лечения вирусных гепатитов современными противовирусными препаратами прямого действия (ПППД). Контроль исполнения решения Регионального отделения Совета от 29.06.2017.
	2 квартал 2018
	Протокол заседания Совета  от 28.06.2018.

	5
	Решение вопросов медицинской реабилитации в Тюменской области: организация реабилитационного центра на базе МСЧ «Нефтяник». Контроль исполнения решения Совета от 29.06.2017.


	2 квартал 2018
	Протокол заседания Совета  от 28.06.2018.

	6.
	Решение актуальных вопросов онкопатологии, в том числе, онкогематологии. Проблема реабилитации онкологических больных.

	3 квартал 2018 
	Протокол заседания Совета от 17.10.2018.
Решения: 

1. Рекомендовать членам Регионального Совета принять к сведению информацию, проинформировать членов пациентских организаций о возможностях пройти экспресс- тестирование на выявление возможного риска онкозаболевания http://miac-tmn.ru/test_m/.
2. Рекомендовать членам Регионального Совета подготовить обращение в адрес Губернатора Тюменской области о создании отделения онкореабилитации (малозатратные технологии).

3. Рекомендовать членам Регионального Совета включить в План работы на 2019 год вопрос обучения детей в условия стационаров для контроля. 

4. 

	7.
	Актуальные вопросы общественной организации инвалидов. Реализация мероприятий по формированию доступной среды жизнедеятельности для инвалидов и других маломобильных групп населения на объектах здравоохранения. Решение вопросов транспортировки тяжелобольных маломобильных пациентов. Контроль исполнения решения Регионального отделения Совета от 02.11.2017.

	3 квартал 2018
	Протокол заседания Совета от 17.10.2018.
Решения: 

1. Рекомендовать  членам Регионального отделения Совета включить в План работы на 2019 год данный вопрос для контроля.
2. Рекомендовать  Майсюк Е.Ю. обращение многодетной мамы направить в страховую медицинскую организацию. 

3. Рекомендовать Территориальному органу Росздравнадзора по Тюменской области Ханты-мансийскому автономному округу – Югре и Ямало-Нененецкому автономному округу разместить сведения о Социальном такси на официальном сайте в разделе «Общественный совет по защите прав пациентов».



	8.
	Решение вопроса оказания медицинской помощи больным вирусным гепатитом (лечение вирусных гепатитов современными противовирусными препаратами прямого действия (ПППД). Контроль исполнения решения Регионального отделения Совета от 20.06.2017.
	3 квартал 2018
	Протокол заседания Совета от 17.10.2018.
Решения: 

1. Рекомендовать членам Регионального Совета включить в План работы на 2019 год данный вопрос для контроля.
2. Рекомендовать членам Регионального Совета подготовить обращение в адрес организации «Всероссийское общество гемофилии» в целях подготовки обращения в Министерство здравоохранения РФ по поводу включения современны противовирусных препаратов прямого действия (ПППД) в перечень ЖНВЛП 


	9.
	Актуальные вопросы оказания офтальмологической помощи. Повышение качества жизни пациентов с нарушением зрения.
	4 квартал 2018
	Протокол заседания Совета от 24.12.2018.

Решения: 1. Написать письма в Департамент образования, в Департамент здравоохранения и Тюменский медицинский государственный университет с просьбой увеличить выпуск врачей офтальмологов, повышать уровень образования;

2. Регулярно проводить курсы повышения офтальмологов; 

3. Просить Департамент здравоохранения не сокращать время приема офтальмологом в Офтальмологическом центре; 
4. Обратиться Национальную медицинскую палату по вопросу возвращения обследования офтальмологами детей до 3-х лет по предыдущим нормам;

5. Рассмотреть режим «окна» для ревматических пациентов в состоянии ремиссии;

6. Оснастить ЛПУ г. Тюмени и Тюменской области современным офтальмологическим диагностическим оборудованием;

7. Рассмотреть возможность расширения площадей офтальмологического стационара.  


	10
	Решение актуальных вопросов оказания медицинской и лекарственной помощи больным гемофилией. Контроль исполнения решения Регионального отделения Совета от 02.11.2017 г. 
	4 квартал 2018
	Протокол заседания Совета от 24.12.2018.

Решения: 1. Контроль подготовки врачей травматологов – ортопедов по данной нозологии.
 2. Решить профессиональное взаимодействие гематолога и травматолога;


	11
	Вопросы доступности и качества лекарственной  помощи населению Тюменской области. Проблемы, предварительные итоги 2018 года.
	4 квартал 2018
	Протокол заседания Совета от 24.12.2018.

Решение. В целом работа в данном направлении решается позитивно, жалоб немного.
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