Региональное отделение 

Общественного совета по защите прав пациентов при Федеральной службе по надзору в сфере здравоохранения  по Тюменской области

Отчет об исполнении плана на 2017 год 

	№ п/п


	Вопросы, включенные в план 
	Срок рассмотрения 
	Отчет об исполнении

	1
	Анализ обращений граждан по вопросам медицинской и лекарственной помощи за 2016 год.
	1 квартал 2017
	1. Рекомендовать Департаменту здравоохранения Тюменской области разместить на официальном сайте информацию об изменении порядка выписки льготных лекарственных препаратов.

2. Рекомендовать Департаменту здравоохранения Тюменской области организовать совместное заседание Региональных отделений Общественных Советов.

3.  Рекомендовать членам Регионального отделения Совета довести до представителей пациентских общественных организаций и разместить на сайтах пациентских организаций и официальном сайте Регионального отделения Совета телефоны «горячих линий» страховых медицинских организаций:
4. Рекомендовать  членам Регионального отделения Совета подготовить предложения для рассмотрения в проектном кабинете.



	2
	Решение вопрос оказания медицинской помощи больным вирусным гепатитом (ведение регистра больных, доступность специализированной медицинской помощи, выполнение стандартов оказания медицинской помощи, целевая закупка препаратов и т.д.).

	2 квартал 2017
	Протокол заседания РО ОС  от 29.06.2017. Решения:
1. Рекомендовать членам Регионального отделения Совета довести до сведения пациентских сообществ о возможности обращения в Департамент здравоохранения Тюменской области для решения вопроса лечения вирусных гепатитов в случае наличия медицинских показаний (индивидуальной непереносимости, по жизненным показаниям).
2. Рекомендовать членам Регионального отделения Совета подготовить предложения для включения в План работы на 2018 год данного вопроса.


	3
	Решение вопросов медицинской реабилитации в Тюменской области: организация реабилитационного центра на базе МСЧ «Нефтяник». 
	2 квартал 2017
	Протокол заседания РО ОС  от 29.06.2017. Решения:

Рекомендовать  членам Регионального отделения Совета взять на контроль решение вопроса.



	4
	Вопросы оказания медицинской помощи ревматологическим больным.


	2 квартал 2017
	Протокол заседания РО ОС  от 29.06.2017.

Решения:

1. Рекомендовать  членам Регионального отделения Совета подготовить предложения для включения в План работы на 2018 год вопрос оказания офтальмологической помощи. 
2. Рекомендовать  членам Регионального отделения Совета взять на контроль решение вопросов: 1. ОМС НЕОБХОДИМО ВВЕСТИ ОБЯЗАТЕЛЬНУЮ РЕВМАТОЛОГИЧЕСКУЮ ПОМОЩЬ НА ДОМУ ДЛЯ СПЕЦИАЛЬНОГО РЕВМАТОЛОГИЧЕСКОГО ОБСЛЕДОВАНИЯ И КОРРЕКЦИИ БАЗИСНОЙ ТЕРАПИИН таких больных. Не реже 1 раза в 3 - 6 мес. организовать консультацию лечащего врача ЛПУ по ведению специализированного обследования и лечения ревматологических больных со специалистом - ревматологом  как для жителей города, также для жителей села. 

2. Маломобильные пациенты, имеющие инвалидность, передвигающиеся с посторонней помощью (в т. ч. трость, костыли и др.), нуждающиеся в офтальмологической операции по замене хрусталика (катаракта) ожидают операцию 10 мес. и больше. Необходимо координировать операцию, во время ремиссии заболевания, минуя длительную очередность.

3. Обеспечить саноторно-курортное лечения для лиц с ревматологическими заболеваниями во время ремиссии, минуя длительную очередность.

	5
	О работе дневного стационара КДО гематологии и ХТ ГБУЗ ТО «ОКБ№1»


	2 квартал 2017
	Протокол заседания РО ОС  от 29.06.2017.

Решения: Рекомендовать  членам Регионального отделения Совета подготовить предложения для включения в План работы на 2018 год вопрос лечения неинфекционных патологий у детей, больных муковисцидозом, в условиях дневного стационара.

	6.
	Вопросы доступности и качества паллиативной помощи населению Тюменской области.  
	3 квартал 2017 
	Протокол заседания РО ОС  от 02.11.2017.

Решения:

1. Рекомендовать членам Регионального отделения Совета создать рабочую группу для проведения анализа потребности в транспортировке тяжелобольных лежачих пациентов и подготовки обращения в Департамент социальной защиты Тюменской области.

2. Рекомендовать членам Регионального отделения Совета рассмотреть возможность получения грантов на создание социального проекта. Ознакомиться с разделом сайта Правительства Тюменской области «Ресурсные центры поддержки СО НКО Тюменской области
3. Рекомендовать Департаменту здравоохранения Тюменской области обеспечить размещение в отделениях медико-социальной помощи медицинских организаций Тюменской области информации об Алгоритме оказания паллиативной помощи, утвержденном приказом Департамента здравоохранения Тюменской области   № 997 от 29.12.2016г.   «Об организации оказания паллиативной медицинской помощи взрослому населению Тюменской области»
4. Рекомендовать Территориальному органу Росздравнадзора по Тюменской области разместить телефон «Горячей линии» (3452) 68-45-65, приказ Департамента здравоохранения Тюменской области   № 997 от 29.12.2016г.   «Об организации оказания паллиативной медицинской помощи взрослому населению Тюменской области» на официальном сайте в разделе «Общественный совет по защите прав пациентов».

5. Рекомендовать членам Регионального отделения Совета включить в План работы на 2018 год данный вопрос для контроля.

	7.
	Обеспечение больных гемофилией травматолого – ортопедической помощью. Исполнение решения совета 2016 года.

	3 квартал 2017
	Протокол заседания РО ОС  от 02.11.2017.

Решения: 
1. Рекомендовать  членам Регионального отделения Совета включить в План работы на 2018 год данный вопрос для контроля.
2. Рекомендовать  Трехлебовой В.В. обращение пациента направить в Региональное отделение Совета.

	8
	Решение вопросов медицинской реабилитации в Тюменской области: обеспечение детей-инвалидов средствами технической реабилитации, расширение перечня.
	4 квартал 2017
	Протокол заседания РО ОС  от 21.12.2017.

Рекомендовать членам Регионального отделения Совета создать рабочую группу по вопросу медицинской реабилитации в Тюменской области: расширение перечня средств технической реабилитации для детей-инвалидов.

	9
	Вопросы доступности и качества лекарственной помощи населению Тюменской области.  Проблемы, итоги 2016 года.
	4 квартал 2017
	Протокол заседания РО ОС  от 21.12.2017.

Принять к сведению информацию.
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